UAB ,E Tinklas”

PATVIRTINTA
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2014 m. balandzio 30 d.
Isakymu Nr. V-1

UAB ,,E TINKLAS* ATITIKTIES PROGRAMA

1.Programos tikslai
1.1. Uztikrinti elektros energijos skirstomyjy tinkly naudotojy nediskriminavima, sudarant vienodas
nediskriminacines prieigos prie elektros energijos skirstomyjy tinkly ir pasinaudojimo elektros
energijos skirstomaisiais tinklais salygas;
1.2. Uztikrinti operatoriaus veiklos nepriklausomuma nuo gamybos ir tiekimo veiklos interesy ir
iSvengti $iy veiklos rasiy kryzminio subsidijavimo;
1.3. Sudaryti prielaidas tinkamai jgyvendinti skirstomyjy tinkly naudotojy nediskriminavimo,
veiklos efektyvumo, vieSumo, informavimo ir kitus reguliuojamos veiklos principus.

2. Programa numato
2.1. Bendrovés taikytinas priemones, kuriomis siekiama:
2.1.1. i8vengti diskriminacinio elgesio elektros energijos skirstomyjy tinkly naudotojy atzvilgiu (3.1
punktas);
2.1.2. uztikrinti skirstymo veiklos nepriklausomuma nuo gamybos ir tiekimo veiklos interesy (3.4
punktas);
2.1.3. i8vengti skirstymo veiklos kryZzminio subsidijavimo i§ gamybos ar tiekimo veiklos rusiy arba
gamybos ar tiekimo veiklos rasims neleisti subsidijuoti skirstymo veiklos (3.5 punktas);
2.2. nustatyti konkrec¢ias Bendrovés darbuotojy pareigas, jgyvendinant Programoje nustatytas
priemones (3.2 punktas);
2.3. nustatyti Operatoriaus turimos konfidencialios informacijos disponavimo salygas ir tvarka (3.3
punktas);
2.4. nustatyti metinés Programos ataskaitos rengimo, vieSo (kiek tai néra susije¢ su konfidencialia
Bendrovés informacija ar dokumentais) skelbimo ir pateikimo Komisijai tvarka (4 skyrius);
2.5 nustatyti Programos prieziiiros tvarka (4-5 skyriai).

3. Programoje jtvirtinty tiksly jgyvendinimas

3.1 Priemonés, skirtos iSvengti diskriminacinio elgesio elektros energijos skirstomyjy tinkly
naudotojy atzvilgiu:
3.1.1. tinkly naudotojams paslaugos turi biiti teikiamos vienodomis sglygomis, o su paslaugy
teikimu susij¢ tinkly naudotojams nustatomi jpareigojimai — aiSkiai apibrézti, skaidris ir
nediskriminuojantys;

UAB ,E Tinklas* | |monés kodas: 301870555 AL LLE 2t

Adresas: Europos pr. 124, LT-46351, Kaunas, Lietuva PVM kodas: LT100005096711
Faks.: +370 656 02011 Atsiskaitomoji saskaita: LT18 7044 0600 0652 2248
www.etinklas.eu Bankas: AB SEB Bankas, kodas 70440, SWIFT kodas CBVILT2X
Duomenys apie bendrove kaupiami ir saugomi V| Registry centras, Kauno fil.



UAB ,E Tinklas”

3.1.2. tinkly naudotojams paslaugos turi biti teikiamos, taikant pagrjsta ir aiSkig prijungimo
paslaugy kainodara, rastu teisés aktuose nustatytais buidais ir tvarka informuojant tinkly naudotojus
apie numatomus prijungimo paslaugy kainos ir $iy paslaugy teikimo sglygy pasikeitimus, sudarant
lygias galimybes bei salygas, prijungiant elektros energijos jrenginius prie elektros energijos
skirstomyjy tinkly ar keiciant elektros jrenginiy prijungimo sglygas teisés akty nustatyta tvarka, taip
pat tinkamai jgyvendinant teisé€s aktus, nesudarant prielaidy tinkly naudotojo diskriminacijai;

3.1.3. Bendrovés darbuotojai negali teikti rekomendacijy ar iSsakyti savo nuomonés dél rinkos
situacijos, t.y. turi iSlikti visiSkai nepriklausomi ir neSaliski bet kokiy rinkoje esanciy tinkly
operatoriy atzvilgiu ir nukreipti tinkly naudotojus i visiems rinkos dalyviams vienodai prieinamus
informacijos Saltinius.

3.2. Bendrovés darbuotojy pareigos:

3.2.1. darbuotojai, rengiantys paslaugos kainas ir jy taikymo tvarka, privalo uztikrinti, kad paslaugy
teikimo principai bity lengvai suprantami, salygos — aiskios ir nediskriminuojancios tinkly
naudotojy;

3.2.2. darbuotojai, atsakingi uz naujy ar esamy tinkly naudotojy jrenginiy prijungimg prie
Operatoriaus tinkly, turi uztikrinti, kad tinkly naudotojams teisés aktuose nurodyti prijungimo prie
elektros energijos skirstomyjy tinkly reikalavimai biity taikomi vienodai, nediskriminuojant atskiry
tinkly naudotojy ar tinkly naudotojy grupiy. Operatoriai, planuojantys elektros energijos
skirstomyjy tinkly plétra ir naujy vartotojy prijungimg, tinkly naudotojams pateikia vienodos
apimties informacija apie planuojama plétra;

3.2.3. darbuotojai, kuriy kompetencijai priskirtas paslaugy nutraukimo organizavimas ir
koordinavimas, kai yra vykdomi planiniai Operatoriui priklausancios elektros energijos skirstomyjy
tinkly darbai ar dél kity priezasc¢iy, privalo uztikrinti visy tinkly naudotojy, kuriems bus laikinai
nutrauktas ar apribotas elektros energijos perdavimo ir (ar) skirstymo paslaugy teikimas,
informavimg laiku bei laikantis teisés akty, Operatoriaus norminiy vidaus teisés akty bei su tinkly
naudotojais sudaryty sutarciy salygy;

3.2.4. visi elektros energijos skirstomyjy tinkly naudotojai apie planinj elektros energijos skirstymo
paslaugy nutraukimg ar apribojima turi buti informuojami vienodomis salygomis, nediskriminuojant
atskiry tinkly naudotojy ar tinkly naudotojy grupiy;

3.2.5. darbuotojai turi tinkamai bei vienodomis salygomis jgyvendinti visus kitus teisés aktuose ir
Bendrovés norminiuose vidaus teisés aktuose jtvirtintus reikalavimus, susijusius su Bendrovés
paslaugy teikimu tinkly naudotojui.

3.3. Bendrovés konfidencialios informacijos valdymo principai:

3.3.1 Operatoriaus darbuotojams draudziama pasinaudoti turima informacija taip, kad bity
diskriminuojami atskiri operatoriaus tinkly naudotojai ar tinkly naudotojy grupés ir (ar)
pasinaudojant vertikalios integracijos pranaSumu biity sudaromos salygos elektros energijos
gamybos ir (ar) tiekimo jmonéms iSkraipyti konkurencija.

3.3.2 konfidencialig informacijg gali Zinoti tik tie Bendrovés darbuotojai, kuriems §i informacija yra
biitina darbo funkcijoms vykdyti arba $ig informacija jie suzinojo dél savo uzimamy pareigy;
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3.3.3. jeigu konfidenciali informacija pagal teisés aktus turi biti atskleista ar prie jos visiems rinkos
dalyviams suteikiamas pri¢jimas, ji turi biiti atskleidziama ar suteikiamas priéjimas
prie jos visiems rinkos dalyviams vienu metu ir vienodomis sglygomis;
3.3.4. Bendrovés turimai informacijai konfidencialumo statusas suteikiamas vadovaujantis visy
akcijy savininko UAB ,,Imlitex* konfidencialios informacijos valdymo taisyklémis;
3.3.5. uz konfidencialumo reikalavimy pazeidimg Bendrovés darbuotojai atsako Bendrovés
konfidencialios informacijos valdymo taisykliy, Bendrovés darbo tvarkos taisykliy bei kity teisés
akty nustatyta tvarka.
3.4. Siekiant uztikrinti skirstymo veiklos nepriklausomumg nuo gamybos ir tiekimo veiklos
interesy, nustatomos $ios priemongs:
3.4.1. Bendrovés vidaus teisés aktuose nustatoma, kad skirstymo veikla yra nepriklausoma ir
savarankiska;
3.4.2. Bendrovés darbuotojai, bendraudami su tinkly naudotojais, veikia iSimtinai Operatoriaus
vardu ir interesais bei nepriklausomai nuo elektros energijos gamybos ir (ar) tiekimo veiklos riisiy
komerciniy interesy;
3.4.3. Bendrové yra sudariusi susitarimus dél informacijos apie elektros energijos vartojimo
duomenis mainy su dauguma elektros rinkoje veikian¢iy nepriklausomy tiekéjy. Visiems
nepriklausomiems tiek¢jams sitlomy sudaryti susitarimy salygos yra vienodos ir
nediskriminuojancios.
3.5. Siekiant iSvengti skirstymo veiklos kryZminio subsidijavimo i§ gamybos ar tiekimo veiklos
rusiy arba gamybos ar tiekimo veiklos rii§ims neleisti subsidijuoti skirstymo veiklos, nustatomos
Sios priemonés:
3.5.1. Operatorius atskirai tvarko su skirstymo veikla susijusia apskaita;
3.5.2. Operatorius atlieka tvarkomos apskaitos atitikties Komisijos nustatytai sgnaudy apskaitos
sistemai ir (ar) metodui, ir (ar) modeliui bei sgnaudy apskaitos taisykléms, taip pat kituose teisés
aktuose nustatytiems reikalavimams auditg. Audito i§vada turi bati skelbiama kartg per metus pagal
Komisijos nustatytas taisykles.

4. Atitikties pareigiinas
4.1. Siekiant Programos jgyvendinimo veiksmingumo, Bendrové vykdo Programos prieziiirg.
Atitikties pareigiinu skiriamas Bendrovés Vadovas.
4.2. Atitikties pareiglino pagrindinés funkcijos:
4.2.1. priziiiréti Programos vykdymag ir jgyvendinima;
4.2.2. kaupti, analizuoti ir apibendrinti informacija apie Programoje numatyty priemoniy bei tiksly
1gyvendinima;
4.2.3. reguliariai atlikti duomeny analize ir vertinti rezultatus;
4.2.4. diegti naujas tinkly naudotojy nediskriminavima, Bendrovés nepriklausomuma nuo gamybos
ir tiekimo veiklos interesy ir Siy veiklos riisiy kryZminio subsidijavimo i§vengimg uztikrinancias
priemones;
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4.2.5. kiekvienais metais iki geguzés 1 d. uz praéjusius metus parengti i§ viesai paskelbti (kiek tai
néra susij¢ su konfidencialia Bendrovés informacija ar dokumentais) ir Komisijai pateikti metine
programos ataskaitg (jskaitant ir konfidencialia informacijg), kurioje nurodomos taikytos
priemongés.
4.3. Bendrovés darbuotojas, paskirtas Atitikties pareiginu, vykdydamas Programoje nurodytas
Atitikties pareigtino funkcijas, veikia nepriklausomai ir neatsizvelgiant j darbuotojo pavalduma
pagal Bendrovés organizacing valdymo struktiirg. Atitikties pareiglinas turi teis¢ naudotis Vvisa jo
funkcijoms vykdyti reikiama Operatoriaus ir visy susijusiy jmoniy informacija.
4.4. Atitikties pareigiino kontaktiniai duomenys skelbiami Operatoriaus interneto svetain¢je. Tinkly
naudotojai turi teis¢ darbo valandomis kreiptis | Atitikties pareigiing Programos vykdymo
Klausimais.

5. Baigiamosios nuostatos
5.1. Programa privaloma visiems Bendrovés darbuotojams. Su §ia Programa Bendrovés darbuotojai
supazindinami Bendrovés darbo tvarkos taisyklése nustatyta tvarka elektroniniu pastu, taip pat
padaliniy darbuotojy pasitarimy metu. Programa skelbiama Bendrovés vidiniame tinklalapyije,
sudarant galimybg visiems Bendrovés darbuotojams su ja susipazinti. Darbuotojams kilus klausimy
del Programos nuostaty jgyvendinimo, Atitikities pareiglinas (esant poreikiui) teikia iSaiSkinimus
bei komentarus.
5.2. Programa turi buti ne reciau kaip kartg per dvejus metus perzitirima ir ¢sant poreikiui
(pasikeitus teisés akty reikalavimams ir pan.) plétojama, tobulinama ir atnaujinama. Atitikties
pareigiinas, taip pat kiti Bendrovés darbuotojai turi teis¢ pateikti Bendrovés vadovui pasitlymus dél
Programos perziiiros bei atnaujinimo. Apie Programos taisyma, keitima, papildyma ne véliau kaip
per 5 darbo dienas Atitikties pareiglinas privalo rastu informuoti Komisija.
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